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POLITICA ANTIFRAUDA SI ANTICORUPTIE

a I.S. Fabrica de Sticld din Chisiniu

I. SCOPUL POLITICII

1.

Politica antifraudd si anticoruptie a 1.S. Fabrica de Sticla din Chisiniu (numita in
continuare — "FSC”) are scopul de a crea un mediu institutional integru care sa previna si
sd descurajeze frauda si coruptia. Obiectivele sale sunt consolidarea eticii, responsabilitatii,
transparentei si rezilientei in toate procesele de productie, logistica, aprovizionare, vanzare
si administratie. Aceasta urmareste protejarea activelor intreprinderii, a intereselor publice
si a reputatiei, in conformitate cu legislatia nationala in vigoare.

Politica clarifica faptul ca orice activitate fraudulenta sau corupta este interzisa, oferind
angajatilor si partenerilor un cadru sigur pentru raportarea oricaror suspiciuni i asigurand
ca acestea vor fi investigate.

Politica contribuie la consolidarea controlului intern managerial, ajutdnd la prevenirea si
detectarea activitatilor ilicite ce afecteaza interesele financiare, patrimoniale si operationale
ale FSC.

4. Politica se bazeaza pe urmatoarele acte normative si juridice relevante:

1) Constitutia Republicii Moldova;

2) Codul penal al Republicii Moldova,

3) Codul contraventional al Republicii Moldova;

4) Codul muncii al Republicii Moldova;

5) Legea integritatii nr. 82/2017;

6) Legea privind declararea averii si a intereselor personale nr. 133/2016;

7) Legea privind avertizorii de integritate nr. 165/2023;

8) Legea privind accesul la informatie nr. 148/2023;

9) Legea contabilitatii si raportarii financiare nr. 287/2017;

10) Legea privind prevenirea si combaterea spalarii banilor si finantarii terorismului nr.
308/2017;

11) Centrul National Anticoruptie — in calitate de autoritate competentd in domeniu;

12) Autoritatea Nationala de Integritate;

13) Conventia ONU impotriva coruptiei;

14) Consiliul Europei — instrumente relevante anticoruptie (inclusiv GRECO);

15) Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare Economica — bune practici si standarde
anticoruptie.

II. DOMENIUL DE APLICARE

4. Prevederile acestei Politici se aplica tuturor angajatilor, managerilor, membrilor consiliului

de administratie, precum si partenerilor, furnizorilor si clientilor care interactioneaza cu
FSC.



5.

Prevederile acestei Politici acopera toate activitatile si procesele: achizitii (de materii
prime, echipamente, servicii), productie, depozitare, vanzari, gestionarea fluxului
financiar, administrarea resurselor umane si orice altd activitate economicd sau
administrativa.

III. NOTIUNI GENERALE

6.

10.

11.

12.

13.

”Abuzul” — reprezintd o depdsire a legalitatii, este o fapta ilegald, adicd exercitarea unui
drept impotriva scopului lui economic si social, a legii sau regulilor de convietuire sociala.
Reprezintd utilizarea intentionatd, necuvenitd sau necorespunzatoare a bunurilor,
echipamentelor, resurselor entitatii, inclusiv depasirea Tmputernicirilor atribuite, in scopul
obtinerii unor avantaje personale materiale, sau de alt gen.

»Coruptie” — utilizarea functiei detinute, contrar legii, in interes privat. In acest sens,
utilizarea functiei poate avea loc In mod direct de catre detindtorul functiei sau indirect de
catre intermediari, iar interesul privat poate fi propriu pentru detinatorul functiei sau pentru
alte persoane. Reprezintd acele fapte limitative reglementate de lege, precum luarea si
darea de mita, primirea de foloase necuvenite, traficul de influentd etc.; constituie
activitatile ilicite desfasurate in scopul obtinerii de avantaje materiale sau morale. Coruptia
cuprinde 1incalcarea normelor referitoare la 1indatoririle de serviciu, precum si
neindeplinirea obligatiilor legale de catre persoanele fizice/juridice, avand un grad sporit
de periculozitate sociald, cu profunde consecinte negative asupra intregului sistem social.
Este acea fapta ilegala care afecteaza exercitarea normald a functiei si care impune
subiectul la diverse forme de acte de coruptie si comportament corectional.

”Acte conexe coruptiei” — actiuni savarsite in legatura directa cu actele de coruptie: abuzul
de putere sau abuzul de serviciu; excesul de putere sau depasirea atributiilor de serviciu;
legalizarea veniturilor obtinute din acte de coruptie; insusirea de bunuri; cauzarea de daune
materiale prin inseldciune sau prin abuz de incredere; distrugerea sau deteriorarea de
bunuri; protectionismul; falsul in acte; falsul in documente contabile;

”Conflict de interese” — situatia in care persoana ce exercita o functie de conducere in
cadrul FSC, are un interes personal de natura patrimoniala, care ar putea influenta
indeplinirea cu obiectivitate a atributiilor, exercitarea impartiald a obligatiilor si
responsabilitatilor legale care 1i revin potrivit actelor normative interne si a altor acte
normative;

”Factor de risc” — circumstantd de orice gen care permite, Incurajeaza, provocata aparitia
manifestarilor de coruptie in cadrul FSC.

”Factor de risc de frauda” — evenimente sau conditii care indicd stimularea ori presiunea
de a comite o frauda sau care ofera oportunitatea de a comite o frauda;

”Falsul in documente contabile” — intocmirea sau utilizarea unei facturi ori a oricarui alt
document sau inscris contabil care contine informatii false, precum si omisiunea cu rea —
vointd a contabilizarii unei plati, savarsite in scopul disimilarii sau tainuirii unor acte de
coruptie;

”Frauda” — act intentionat comis prin inducerea in eroare, fapta de Inseldciune savarsita
spre a realiza un profit material prin atingerea drepturilor aduse altei persoane. Orice act
ilegal, caracterizat prin Inselaciune, disimulare sau tradare a increderii, comise de persoane
si de entitati in scopul obtinerii avantajelor financiare, bunurilor sau serviciilor, eschivarii
de la efectuarea platilor obligatorii, sau garantarea altor avantaje personale ori de afaceri.
Frauda presupune inclusiv obtinerea la moment sau provocarea pe viitor a unor beneficii
sau avantaje necuvenite, ca rezultat al raportarii financiare frauduloase, insusirii ilegale de
active, neconformitatii cu actele normative si legislative, stirbirii imaginii $i reputatiei
autoritatii publice.



14. ”Frauda interna” — frauda comisa de angajatii FSC, cat si frauda comisa de angajati care
lucreaza impreuna cu complici externi.

15. ”Frauda externa” - frauda comisa de autori externi.

16. ”Infractiune” — fapta (actiune sau inactiune) prejudiciabild, prevazuta de legea penala,
savarsita cu vinovatie si pasibild de pedeapsa penala.

17. ”Integritatea profesionald” — capacitatea angajatilor de a-si exercita obligatiile si
atributiile legale si profesionale in mod onest, ireprosabil, dand dovada de o inalta tinuta
morald si maxima corectitudine, precum si de a-gi exercita activitatea In mod impartial si
independent, liber de influentd necorespunzatoare si manifestari de coruptie, fara vreun
abuz, respectand suprematia legii;

18. ”Frauda 1in productie” — manipularea intentionatda a proceselor tehnologice, a
parametrilor de calitate, a cantitatilor de materie primd sau a productiei finite, in scopul
obtinerii unor beneficii necuvenite.

19. ”Frauda in aprovizionare” — incheierea de contracte la preturi supraevaluate cu furnizori
preferentiali, primirea de mita pentru atribuirea de licitatii, acceptarea unor materii prime
de calitate inferioara conform specificatiilor.

IV. PRINCIPII SI INSTRUMENTE

20. Conducerea FSC promoveaza toleranta zero la frauda si coruptie. Toti angajatii trebuie sa
actioneze cu integritate, onestitate si sa protejeze resursele intreprinderii.
21. Cultura antifrauda este asigurata prin:
o Implementarea unui sistem eficient de control intern managerial si financiar.
o Segregarea sarcinilor critice.
o Securizarea accesului la depozite, hale de productie, sisteme informationale si
documente sensibile.
Evaluarea riscurilor de frauda in procedurile de achizitii.
Implementarea principiului ,,patru ochi” pentru aprobarea platilor si contractelor
semnificative.
Managementul functiilor sensibile.
Recrutarea transparenta a personalului si promovarea eticii profesionale.
Investigarea internd a tuturor semnaldarilor.
Sanctionarea faptelor dovedite si recuperarea pierderilor.
Plasarea acestei Politici pe site-ul oficial al FSC.
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V. MANAGEMENTUL RISCURILOR DE FRAUDA SI CORUPTIE

22. Angajatii trebuie s evite orice conflict de interese real sau aparent. Frauda poate duce la
pierderi financiare mari, oprirea productiei si pagube de reputatie ireversibile.
23. Procesul de management al riscurilor presupune:

o Identificarea riscurilor specifice (ex: falsificarea bonurilor de cantar pentru
materii prime, furtul produselor finite, intelegeri secrete cu transportatorii).
Evaluarea riscurilor dupa probabilitate si impact.

Stabilirea masurilor de control (ex: camere de supraveghere in zone cheie,
inventariere periodice neprogramate, audit operational).
24. La aceasta Politica se ataseaza o listd non-exhaustiva a riscurilor specifice (Anexa 1).

VI. DETECTAREA, INVESTIGAREA SI RAPORTAREA

25. Detectarea se realizeaza prin: controale interne, audit, casutd postala la sediu, email dedicat
si anume anticoruptie(@glass.md, sesizari din interior sau de la parteneri.
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26. Orice frauda detectata sau suspectata trebuie Tnregistrata si raportata imediat superiorului
ierarhic sau Administratorului.

27. Administratorul va institui, un Grup de Investigare a Fraudei cu membri din urmatoarele
directii, dar fara a se limita la: Juridic, Financiar-Contabil.

28. Semnalarile anonime sunt acceptate, dar sunt incurajate informatiile detaliate (cine, ce,
unde, cand, cum).

29. Semnalarile nefondate sau fara detalii suficiente nu vor fi investigate.

30. Raportul final de investigatie este prezentat Administratorului. In functie de concluzii, se
vor lua masuri disciplinare interne si/sau se va sesiza politia sau procuratura.

31. Directia Asistentd Juridica si Administrativa va monitoriza dosarele inaintate organelor de
urmarire penala.

VII. CONFIDENTIALITATE

32. Toate informatiile legate de investigatii sunt confidentiale pentru a proteja toate partile
implicate pana la stabilirea nevinovatiei sau a vinovatiei.

VIII. RESPONSABILITATI

33. Administratorul si Consiliul de Administratie sunt responsabili pentru cultura integritatii
si pentru sistemul eficient de control.

34. Managerii de directii sunt responsabili pentru identificarea riscurilor in zona lor,
implementarea controalelor si raportarea suspiciunilor.

35. Toti angajatii sunt responsabili sd actioneze etic, sd protejeze activele FSC si sa raporteze
orice suspiciune.

36. Angajatii FSC sunt obligati sa declare orice cadou sau beneficiu primit de Ia
furnizori/clienti.

IX. DISPOZITII FINALE

25. Prezenta Politica va fi actualizata periodic sau la nevoie.

26. Aceasta Politica nu inlocuieste legislatia in vigoare.

27. Politica intra in vigoare la data aprobarii.

28. Politica va fi publicata pe site-ul oficial al FSC si afisatd in locuri vizibile in unitate.



Anexa nr. 1
la Politica antifrauda si anticoruptie a FSC

Riscuri de frauda si coruptie specifice (listd non-exhaustiva)

1. In aprovizionare:

(e]

o

Achizitii de materii prime (dar fara a se limita la: nisip, soda, cioburi) de la furnizori
preferati la preturi supraevaluate.

Acceptarea si facturarea unor cantitati inferioare sau a unor materii prime de calitate
sub standard.

Intelegeri secrete cu furnizorii de combustibil pentru masini/cuptoare sau alte
utilaje.

Fragmentarea achizitiilor pentru a evita procedurile competitive.

2. In productie si depozit:

O
O

Furtul de produse finite (sticla, ambalaje).

Manipularea intentionata a parametrilor cuptorului sau a compozitiei amestecului,
ducand la rebuturi mari si posibile comisioanele de la furnizorii de materiale de
inlocuire.

Falsificarea registrelor de productie si a datelor de consum energetic.

Utilizarea neautorizata a echipamentelor si vehiculelor fabricii in scop personal.

3. In vanzari si logistica:

o

O

(o]

O

Sub facturarea sau livrarea neinregistratd a produselor catre anumiti clienti, cu
intelegere secreta.

Acordarea de reduceri nejustificate n schimbul unor beneficii.

Furtul in timpul transportului intern sau extern.

Manipularea sistemului de gestiune a stocurilor pentru a ascunde lipsurile.

4. Administrativ-Financiar:

o O O O

Plata dubla a facturilor furnizorilor.

Intocmirea de chitante false pentru diurne sau cheltuieli de deplasare.

Angajarea de rude sau persoane pe baza de favoritism, fara criterii profesionale.
Conflict de interese atunci cand un angajat sau ruda a acestuia are o firma care
furnizeaza servicii fabricii.

Primirea de mitd de la antreprenori pentru adjudecarea lucrarilor de reparatii sau
modernizare.

Santaj sau presiuni asupra angajatilor pentru a acoperi nereguli.



